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CAPITOLATO TECNICO - AQ. SBA-2410

FORNITURA DI PERIODICI ITALIANI E STRANIERI IN ABBONAMENTO E
SERVIZI GESTIONALI CONNESSI PER IL SISTEMA BIBLIOTECARIO
DELL’UNIVERSITA DI VERONA SUDDIVISA IN DUE LOTTI:

LOTTO 1: Fornitura in formato print o print+online di periodici pubblicati da case editrici italiane e straniere
di area scientifico-tecnico-biomedica e umanistico-giuridico-economica servizi gestionali connessi e
consolidamento. Importo lotto 1 EURO 1.300.000,00 IVA esclusa

LOTTO 2: Fornitura in formato online only di periodici pubblicati da case editrici italiane e straniere di area
scientifico-tecnico-biomedica e umanistico-giuridico-economica e servizi gestionali connessi. Importo lotto 2

EURO 1.700.000,00 IVA esclusa

IMPORTO MASSIMO DELL’ACCORDO QUADRO A BASE D’ASTA
EURO 3.000.000,00 IVA esclusa

(“Oneri per la sicurezza per rischi interferenti” non soggetti a ribasso pari a Euro 0,00)
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UNIVERSITA | SiSTEMA

BIBLIOTECARIO

di VE RONA di Ateneo

DEFINIZIONI

Per “Stazione Appaltante” deve intendersi I'Universita di Verona.

“Accordo”: Accordo Quadro al quale si riferiscono le forniture oggetto della presente procedura
e le prescrizioni del presente Capitolato.

“Fornitore”: operatore economico selezionato, a seguito di apposita procedura e sottoscrittore
dell’Accordo Quadro e dei successivi contratti attuativi.

“Contratti attuativi”: trattasi dei singoli contratti in applicazione delle prestazioni regolate
dall’Accordo Quadro, riferiti a prestazioni non determinate nel numero e nella quantita per tutte
le categorie prestazionali regolate dal presente Capitolato; potranno essere stipulati durante
la vigenza dell’Accordo Quadro, nei limiti di quanto indicato nel bando di gara.

Per “Fornitura” si intende l'insieme delle prestazioni di fornitura e servizi gestionali connessi
nonché il consolidamento, che costituiscono insieme 'oggetto del contratto.

Per “Unita Ordinanti (U.0O.)” devono intendersi le singole Biblioteche dell’'Universita di Verona
autorizzate ad impegnare la spesa e quindi abilitate ad effettuare ordini di fornitura.

Ove non diversamente specificato, gli articoli del presente Capitolato si riferiscono a entrambi
i lotti della fornitura.

Parte | (Disposizioni contrattuali e normative)

ART. 1 - OGGETTO

1.1 1l presente Capitolato ha per oggetto la fornitura, suddivisa in due lotti, di periodici in
abbonamento per le annate 2025-2026-2027-2028 pubblicati da editori italiani e stranieri su
qualsiasi supporto, I'eventuale fornitura di numeri arretrati dei medesimi periodici, e i servizi
gestionali connessi, per le esigenze didattiche, di ricerca e cliniche degli utenti dell’Universita
di Verona

» Lotto 1 - Fornitura in formato print o print+online di periodici pubblicati da case editrici
italiane e straniere di area scientifico-tecnico-biomedica e umanistico-giuridico-economica
in servizio consolidato

» Lotto 2 - Fornitura in formato online only di periodici pubblicati da case editrici italiane e
straniere di area scientifico-tecnico-biomedica e umanistico-giuridico-economica.

Elenchi di periodici d’interesse, puramente indicativi e non esaustivi, compilati sulla base degli
abbonamenti correnti nel’anno 2024, sono messi a disposizione negli Allegati C.1 e C.2 del
presente documento; ciascuna U.O. ha facolta, a sua discrezione, di modificarne il formato e
di variarne il numero.

1.2 La Stazione Appaltante, per quanto di propria competenza, si riserva, comunque, il diritto
di sottoscrivere abbonamenti direttamente con gli editori o con soggetti terzi qualificati. Si
riserva, inoltre, di escludere dal rinnovo gli abbonamenti ricompresi nel’ambito di contratti
consortili 0 nazionali, oppure per i quali I'editore imponga la sottoscrizione diretta o la fornitura
attraverso un agente esclusivo.

ART. 2 - DURATA

2.1 La durata della fornitura di pubblicazioni in abbonamento e dei servizi gestionali connessi
inizia il 1.01.2025 e termina il 31.12.2028.
Il contratto dell’Accordo Quadro avra efficacia a decorrere dalla data di sottoscrizione.
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ART. 3 - AMMONTARE PRESUNTO ACCORDO QUADRO A BASE DI GARA

3.1 L’importo complessivo della fornitura a base di gara tiene conto anche dei servizi gestionali
connessi di cui all’art. 18 e include le commissioni applicate nella misura massima del 6% per
il Lotto 1 e dello 0,50% per il Lotto 2, come meglio specificate nel Disciplinare di gara. Tale
valore é stato calcolato considerando I'entita della spesa storica dell’Ente per la sottoscrizione
di riviste scientifiche e 'aumento medio annuale degli abbonamenti, con riferimento all’'ultimo
esercizio.

Non essendo prevedibile I'evoluzione del quadro delle sottoscrizioni (cancellazioni di
abbonamenti, attivazioni di nuovi titoli, cambiamenti del mercato editoriale), 'importo stimato
e non garantito, per la durata di 4 anni, € valutato in Euro 3.000.000,00 al netto degli oneri
fiscali e senza oneri per la sicurezza, ed é suddiviso nei seguenti lotti

LOTTI IMPORTO
Lotto 1 - Fornitura in formato print o print+online di periodici
pubblicati da case editrici italiane e straniere di area scientifico-
tecnico-biomedica e umanistico-giuridico-economica, servizi € 1.300.000,00
gestionali connessi e consolidamento

Lotto 2 - Fornitura in formato online only di periodici pubblicati da
case editrici italiane e straniere di area scientifico-tecnico-
biomedica e umanistico-giuridico-economica e servizi gestionali
connessi

€1.700.000,00

3.2 Il Fornitore sara tenuto a eseguire, alle condizioni economiche risultanti in sede di gara,
tutte le forniture e i servizi gestionali connessi previsti dal presente Capitolato, per ogni Lotto,
e recepiti dall’Accordo Quadro.

3.3 Rimane riservata all’Ente l'insindacabile facolta di disporre interventi volti a risolvere
aspetti di dettaglio nell’esecuzione della fornitura che non comportino aumento
dell’importo contrattuale.

ART. 4 — OBBLIGHI E RESPONSABILITA’ DEL FORNITORE

4.1 Il Fornitore s’impegna a eseguire la fornitura e i servizi gestionali connessi, come meglio
dettagliati agli artt.17, 18 e 19, con propria organizzazione di mezzi e di personale e con
gestione a proprio rischio, secondo i termini e le condizioni previste dal presente Capitolato,
ottemperando alle disposizioni vigenti per la durata del’Accordo in materia di contratti di
lavoro, di sicurezza e di igiene del lavoro e di quant’altro possa, comunque, interessare la
fornitura.

Quanto offerto si intende compreso e compensato, senza eccezione, di ogni spesa che
occorra al compimento della fornitura o all’esecuzione dei servizi gestionali connessi
previsti dal presente Capitolato ed & percio fisso, invariabile e indipendente da
qualsiasi eventualita anche di forza maggiore, per tutta la durata del contratto.

4.2 In ogni caso, il Fornitore & tenuto a manlevare la Stazione Appaltante da ogni e qualsiasi
pretesa o azione che, a titolo di risarcimento danni, eventuali terzi dovessero avanzare nei
confronti della stessa, in relazione alle prestazioni oggetto del contratto o a qualsiasi vincolo
di legge, tenendola indenne da costi, risarcimenti, indennizzi, oneri e spese, che sono e
restano integralmente a carico del Fornitore: lo stesso sara tenuto prontamente a rimborsarle
su semplice richiesta della Stazione Appaltante.
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4.3 1l Fornitore assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla L. n.
136/2010 indicando gli estremi identificativi del/i conto/i corrente/i dedicato/i ai movimenti
finanziari relativi all’appalto in oggetto, oltre all'indicazione delle generalita e il codice fiscale
delle persone delegate ad operare sul/sui suddetto/i conto/i. Inoltre, si impegna a comunicare
la cessazione, la decadenza dall'incarico dell'lstituto designato, nonché la variazione delle
persone delegate ad operare sul/i medesimo/i conto/i per qualsiasi causa avvenga in quanto
la Stazione Appaltante non assume alcuna responsabilita per i pagamenti eseguiti a un Istituto
non piu autorizzato a riscuotere.

Ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari, 'ordinativo di pagamento deve riportare, il CIG
(codice identificativo di gara) in relazione a ciascuna transazione posta in essere dal Fornitore.

La Stazione Appaltante risolvera il contratto qualora il Fornitore non eseguira le transazioni nel
rispetto della succitata legge.

ART. 5 - ACCORDO QUADRO, CONTRATTI ATTUATIVI E VICENDE MODIFICATIVE O
ESTINTIVE DEL RAPPORTO CONTRATTUALE

In forza dell’Accordo Quadro, la Stazione Appaltante attivera specifici contratti attuativi per la
definizione annuale degli specifici fabbisogni, in relazione ai Lotti d’interesse.

5.1 Contratti attuativi: la Stazione Appaltante esplicitera i propri fabbisogni annuali a mezzo
di specifici contratti attuativi per Lotto/i d’'interesse. Le forniture dovranno essere regolarmente
effettuate, e qualora le prestazioni richieste, al termine dell’Accordo, risultassero minori di
quelle preventivate, il Fornitore non potra pretendere maggiori compensi rispetto ai prezzi
indicati in offerta 0 avanzare alcuna eccezione o reclamo.

Al fine di dar avvio alla fornitura annuale, la Stazione Appaltante tramite le proprie U.O. invia
al Fornitore il corrispondente contratto attuativo, che indichera, a titolo esemplificativo e non
esaustivo:

1. 'ammontare della fornitura per il lotto considerato;

2. le prestazioni oggetto del contratto;

3. i dati per la fatturazione elettronica (es: P.l., codice IPA della struttura e CIG del/dei
relativol/i lotto/i);

4. il nominativo del Direttore dellEsecuzione;

5. eventuali sottosezioni delle U.O. per le quali potranno essere forniti preventivi,
fatturazione e reportistica distinti;

6. i riferimenti logistici per la consegna dei periodici;

7. eventuali personalizzazioni del contratto.

Il Fornitore, per ciascun contratto attuativo, emettera fatture intestate al corrispondente
contraente.

5.2 Aqgiunte ai_contratti. Ai contratti attuativi potranno essere apportate tutte quelle
modifiche e quegli adattamenti che la pratica e le esigenze della Stazione Appaltante
dovessero richiedere, previo accordo fra le Parti

5.3 Risoluzione. La Stazione Appaltante ai sensi e per gli effetti di cui all'art. 1456 c.c., si
riserva il diritto di risoluzione del contratto, nonché di rivalsa sulla cauzione e sulle ulteriori
garanzie assicurative previste dal presente Capitolato nei seguenti casi:

* grave negligenza o frode nella esecuzione dell’appalto;

» manifesta incapacita nell'esecuzione della fornitura appaltata;
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* reiterate e gravi violazioni delle norme di legge e/o delle clausole contrattuali, tali da

compromettere la regolarita e la continuita dell’appalto;

* cessione del contratto, al di fuori delle ipotesi previste;

* inottemperanza agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010;

» 3 gravi violazioni degli obblighi contrattuali da parte dell’appaltatore, non adempiuti

neanche in seguito a diffida formale da parte dell’Universita di Verona;

» atti che costituiscono gravi violazioni di leggi e/o regolamenti;

« dichiarazione di fallimento dell’appaltatore;

« Ogni altro inadempimento che renda impossibile la prosecuzione dell’appalto, ai sensi
dell’'art. 1453 del Codice civile, e in particolare:
- superamento del 10% dell'importo contrattuale al netto di IVA nell’applicazione delle
penali previste all’art.9;
- mancato reintegro del deposito cauzionale entro il termine di 10 giorni lavorativi dalla
richiesta della Stazione Appaltante in caso di escussione della fideiussione di cui all’art.
8;
- sospensione dell’esecuzione delle prestazioni in seguito a decisione unilaterale, anche
nell’eventualita di controversie in corso con la Stazione Appaltante;
- persistente inadempienza contrattuale contestata, nonostante duplice diffida per iscritto;
- esito negativo per due volte consecutive del documento unico di regolarita contributiva
(DURC) del Fornitore;

* perdita dei requisiti previsti dagli artt. da 94 a 98 e seguenti del D.lgs. 36/2023;

* subappalto non autorizzato

Ove si verifichino deficienze e inadempienze tali da incidere sulla regolarita e continuita della
fornitura, la Stazione Appaltante potra provvedere d’ufficio ad assicurare direttamente, a spese
del Fornitore, il regolare funzionamento della fornitura. Qualora si addivenga alla risoluzione
del contratto, per le motivazioni sopra riportate, il Fornitore, oltre alla immediata perdita della
cauzione, sara tenuto al risarcimento di tutti i danni, diretti ed indiretti, ed alla corresponsione
delle maggiori spese che la Stazione Appaltante dovra sostenere per il rimanente periodo
contrattuale.

La Stazione Appaltante potra inoltre procedere a risoluzione del contratto in tutti i casi e con le
modalita previste dall’art. 122 D.Lgs. 36/2023.

La risoluzione del contratto produrra i propri effetti dalla ricezione, da parte del Fornitore, della
comunicazione di risoluzione, inviata a mezzo PEC.

5.4 Recesso della Stazione Appaltante

La Stazione Appaltante, ai sensi dell'art. 1 comma 13 del D.L. 95/2012, convertito con
modificazioni dalla L. 7 agosto 2012, n. 135, ha diritto di recedere in qualsiasi tempo dal
contratto, previa formale comunicazione al Fornitore con preavviso non inferiore a 15 giorni
e previo pagamento delle prestazioni gia eseguite oltre al decimo delle prestazioni non ancora
eseguite, nel caso in cui, tenuto conto anche dell'importo dovuto per le prestazioni non ancora
eseguite, i parametri delle convenzioni stipulate da Consip S.p.A. ai sensi dell’articolo 26,
comma 1, della legge 23 dicembre 1999, n. 488 successivamente alla stipula del contratto,
siano migliorativi rispetto a quelli del contratto stesso e il Fornitore non acconsenta ad una
modifica, proposta da Consip S.p.A., delle condizioni economiche tale da rispettare il limite di
cui all’articolo 26, comma 3 della legge 23 dicembre 1999, n. 488.

5.5 Fallimento dell’aggiudicatario
In caso di fallimento del Fornitore, la Stazione Appaltante si riserva di applicare le disposizioni
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di cui all’art.94 del D.Lgs. 36/2023.

ART. 6 - DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO - SUBAPPALTO

E vietata, a pena di nullita, la cessione totale o parziale del contratto.

Il concorrente indica le prestazioni che intende subappaltare o concedere in cottimo. In caso
di mancata indicazione il subappalto & vietato.

Non pud essere affidata in subappalto l'integrale esecuzione delle prestazioni oggetto del
contratto nonché la prevalente esecuzione delle medesime.

L’aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della stazione
appaltante dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto.

ART. 7 —- FATTURAZIONE E MODALITA DI PAGAMENTO
7.1 Il Fornitore dovra emettere regolari fatture in formato elettronico nei confronti delle singole
U.O. solo per quei titoli ordinati da ciascuna di esse di cui I'editore preveda 'effettiva e regolare
pubblicazione.
Per i titoli irregolari o in ritardo di pubblicazione (inclusi a titolo esemplificativo e non esclusivo
i cosiddetti standing order), il Fornitore & tenuto ad attenersi a quanto previsto all’art. 17.1.
Nel caso in cui venga accertato che il Fornitore sia tenuto all’emissione di Nota di Credito, o al
riaccredito diretto in conto corrente, nei confronti delle U.O., a titolo di rimborso per forniture
pagate ma non erogate, o erogate solo parzialmente, come previsto agli artt. 17.4 e 18 lett. ),
gli atti dispositivi del rimborso devono avvenire entro 30 giorni, naturali e consecutivi,
dall'accertamento e/o dalla richiesta scritta da parte delle U.O. medesime.
Il Fornitore dovra indicare per i pagamenti un conto corrente presso una banca italiana e
dovra inoltre, sotto la propria esclusiva responsabilita, rendere tempestivamente noto alla
Stazione Appaltante le variazioni che si verificassero circa le modalita di accredito delle proprie
spettanze; in difetto di tale comunicazione il Fornitore non potra sollevare eccezioni in ordine
ad eventuali ritardi dei pagamenti, né in ordine ai pagamenti gia effettuati, che si intendono
pertanto quietanzati.
Il Fornitore & tenuto a procedere esclusivamente con fatture in formato elettronico inviate
tramite Sistema di Interscambio (Sdl), in valuta Euro, contenenti i dati obbligatori per legge e
redatte secondo le norme fiscali in vigore e ogni U.O. concordera con il Fornitore le modalita
di fatturazione piu favorevoli alla struttura.
Le fatture elettroniche dovranno:
e essere cumulative per piu titoli
e contenere, oltre ai dati obbligatori per legge, le seguenti indicazioni per ciascun periodico:
- il titolo, I'editore, ISSN, il numero del volume e dell’'annata, il numero dei fascicoli per volume
e/o per annata e la periodicita;
- 'espressa menzione del riferimento di ordine/contratto attuativo;
- il tipo di abbonamento: Print, Print+Free Online, Print+Online, solo Online, Cd-Rom, ecc.
- il prezzo di catalogollistino previsto per la spedizione in Italia espresso in Euro ('importo
ottenuto verra arrotondato per eccesso o per difetto al centesimo di euro piu vicino — due
decimali) al netto di provvigione/sconto; in particolare, per le riviste straniere dovra essere
esplicitato:
a) il prezzo espresso in Euro;
b) il prezzo di listino per I'ltalia espresso nella valuta originale del paese in cui il periodico &
pubblicato nel caso in cui I'editore non presenti il prezzo in euro;
c) qualora i prezzi nella valuta originale non risultino espressi in Euro, si procedera alla
conversione applicando il cambio di riferimento Euro-Rilevazioni BCE, pubblicato sul
quotidiano il Sole 240re il giorno del’emissione della fattura o quello immediatamente
precedente qualora non presente in tale data; I'importo ottenuto verra arrotondato per
eccesso o per difetto al centesimo di Euro piu vicino (due decimali).
- la percentuale di provvigione/sconto applicato;
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- 'importo della provvigione/sconto calcolato sul prezzo di listino per I'ltalia;

- IVA (se dovuta);

- 'importo totale per titolo al lordo di provvigione/netto dello sconto in euro e IVA (se dovuta);
- I'importo totale in euro della fattura da liquidare al lordo di provvigione/netto dello sconto e
IVA (se dovuta).

Per quanto attiene all’applicazione dell’'lVA su tali beni/servizi, si fa riferimento all’art. 3, co. 7
del D.L. 90/1990 convertito con legge 165/1990.

Il Fornitore, fatto salvo quanto gia in precedenza specificato per i titoli irregolari o in ritardo di
pubblicazione (inclusi a titolo esemplificativo e non esclusivo i cosiddetti standing order),
provvedera ogni anno all’emissione delle fatture relative agli abbonamenti solo dopo
I'effettiva attivazione dell’abbonamento stesso presso l'editore e comunque non
anteriormente alla data del 31 gennaio, salvo richiesta di emissione anticipata da parte delle
singole U.O.

L’emissione di tutte le fatture dovra essere in ogni caso sospesa dal Fornitore nel
periodo che va dal 15 dicembre al 31 gennaio di ogni anno di fornitura in occasione delle
operazioni di chiusura del bilancio.

Nel periodo sopraindicato il Fornitore non inviera fatture, ancorché predatate; in caso
contrario, i termini per il pagamento si intenderanno decorrere a partire dal giorno successivo
al 31 gennaio.

7.2 La fattura elettronica sara liquidata dalla Stazione Appaltante entro 30 giorni naturali e
consecutivi dalla data di ricevimento ai sensi dell’art. 4 del D.Lgs. 231/2002 e s.m.i., previo
accertamento della regolarita della stessa e della assenza di gravi irregolarita in relazione alla
fornitura oggetto della fatturazione in parola.

Per grave irregolarita della fornitura, sia pure in modo non esaustivo, s'intende:
-linaccessibilita della versione elettronica sia nel caso di periodici solo on line, sia nel caso
delle versioni on line, gratuite 0 a pagamento, incluse negli abbonamenti cartacei sottoscritti;
-il mancato ricevimento di tutti i fascicoli del periodico che risultino gia pubblicati alla data di
fatturazione, qualora almeno uno di questi risulti distribuito da un tempo minimo di circa due
mesi per i periodici stranieri e di almeno un mese per quelli italiani.

Non é da considerarsi, in nessun modo, grave irregolarita della fornitura il mancato
ricevimento del primo fascicolo dei periodici oggetto di fatturazione, qualora non risulti
distribuito dall’editore da un tempo minimo di circa due mesi per i periodici stranieri e
di almeno un mese per quelli italiani.

In caso di emissione di fattura con Cig sbagliato o assente, o destinatario errato, la Stazione
Appaltante rifiutera il documento attraverso il Sistema di Interscambio (Sdl).

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di richiedere, in ogni momento, l'integrazione della
documentazione e la modifica delle modalita di presentazione della stessa ai fini di agevolare
i processi amministrativi e di controllo. Il Fornitore ha I'obbligo di adeguarsi a partire dal
successivo ciclo di fatturazione, pena la sospensione dei pagamenti delle fatture non
accompagnate dalla documentazione richiesta.

In particolare, dietro richiesta della Stazione Appaltante, il Fornitore s’impegna a presentare
fattura in originale dell’editore unitamente alle specifiche ed ai chiarimenti che la stessa
dovesse ritenere ultili.

Ulteriori specifiche relative alle fatture possono essere descritte nei singoli contratti attuativi.

Qualsiasi irregolarita dovra essere segnalata per iscritto (per posta elettronica o attraverso la
piattaforma amministrativa di gestione dei reclami) al Fornitore, il quale & tenuto a dare
tempestivo riscontro; qualora le suddette irregolarita, a carico del Fornitore, fossero tali da
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ritardare o non consentire I'espletamento delle normali procedure finalizzate al pagamento da
parte delle U.O. della Stazione Appaltante, il Fornitore & tenuto a provvedere senza ritardo
al’emissione di nota di credito, senza che cio gli dia diritto a interessi di mora o al risarcimento
per I'eventuale maggior danno patito.

In merito all’applicazione degli interessi di mora, la decorrenza dei termini per il pagamento
delle fatture viene sospesa nel caso vengano riscontrati da parte della Stazione Appaltante
errori formali o sostanziali, omissioni o incongruenze inerenti alle fatture medesime, o gravi
irregolarita della fornitura oggetto delle stesse.

ART. 8 —- GARANZIA PROVVISORIA E DEFINITIVA

8.1 Garanzia provvisoria.

Per partecipare alla gara & richiesta, a pena di esclusione, la costituzione di un deposito
cauzionale provvisorio, denominato “garanzia provvisoria”, ai sensi dell’art. 106 del D.Lgs.
36/2023, che opera a garanzia dell'affidabilita dell’offerta.

8.2 Garanzia definitiva

In caso di aggiudicazione & prevista la prestazione della “garanzia definitiva”, di cui all’art. 117
del D.Lgs. 36/2023 calcolata sull'importo contrattuale dell’Accordo Quadro.

L'importo della garanzia per tutti gli operatori economici aggiudicatari & indicato nella misura
massima del 2 % dell'importo dell'Accordo Quadro.

Il deposito in questione si intende a garanzia dellladempimento di tutte le obbligazioni assunte
e del risarcimento dei danni derivanti da eventuali inadempienze, fatta, comunque, salva la
risarcibilitd del maggior danno.

Per il rinvio disposto dall'art. 117, co. 3 del D.Lgs. n.36/2023, l'importo della garanzia
“definitiva”, & soggetto a riduzioni per gli operatori economici ai quali venga rilasciata, da
organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della serie UNI CEI EN 45000 e della serie
UNI CEIl EN ISO/IEC 17000, la certificazione del sistema di qualita conforme alle norme
europee della serie UNI CEI ISO 9000. Per fruire di tale beneficio, il Fornitore dovra allegare
al deposito definitivo la documentazione comprovante il possesso della/e certificazione/i
dichiarate. L'importo del deposito cauzionale sara precisato nella lettera di comunicazione
dell’aggiudicazione.

La garanzia dovra avere validita temporale almeno pari alla durata del contratto e dovra,
comunque, avere efficacia fino ad apposita comunicazione liberatoria da parte della Stazione
Appaltante, con la quale verra attestata 'assenza oppure la definizione di ogni eventuale
eccezione e controversia, sorte in dipendenza dell’esecuzione del contratto.

La garanzia dovra essere reintegrata entro il termine di 10 giorni lavorativi dal ricevimento
della richiesta della Stazione Appaltante qualora, in fase di esecuzione del contratto, essa sia
stata escussa parzialmente o totalmente a seguito di ritardi o altre inadempienze da parte del
Fornitore. In caso di inadempimento a tale obbligo, la Stazione Appaltante ha facolta di
dichiarare risolto di diritto il contratto.

La garanzia fideiussoria in questione &€ progressivamente svincolata in due tempi a misura
dell'avanzamento dell'esecuzione, nel limite massimo del 50% dell'iniziale importo garantito,
pari al completamento di almeno il 95% della fornitura del primo anno e del 90% della fornitura
del secondo anno, previa consegna all’istituto garante, da parte del Fornitore, del documento,
in originale o in copia autentica, attestante I'esito positivo del relativo collaudo redatto dal
Direttore dell’Esecuzione.
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L'ammontare residuo, pari al restante 50% dell'iniziale importo garantito, deve permanere fino
alla data di emissione del certificato finale di regolare esecuzione da parte del Direttore
dell’Esecuzione. Sono nulle le pattuizioni contrarie o in deroga.

In caso di inadempimento delle obbligazioni previste nel presente articolo, la Stazione
Appaltante ha facolta di dichiarare risolto il contratto, fermo restando il risarcimento del danno.

ART.9 — PENALI

9.1 La fornitura dei beni richiesti e le prestazioni dei servizi connessi devono essere conformi

ed eseguite in modo corretto e soddisfacente. Eventuali carenze o disservizi saranno segnalati

in forma scritta al Fornitore che & tenuto entro il termine assegnato ad approvare i correttivi
del caso e a rifondere la Stazione Appaltante dei danni da questi subiti.

L’Ente si riserva di applicare le penalita, anche cumulativamente, nei seguenti casi, da

intendersi a titolo esemplificativo e non esaustivo:

a) in_caso di mancata sottoscrizione degli abbonamenti_ai periodici _cartacei ed elettronici

presso gli editori nei termini previsti dall’art. 17 del presente Capitolato, si applichera una
penale pari allo 0,05% (zero, zero cinque per cento) del valore del’abbonamento per ogni
giorno naturale e consecutivo di ritardo relativo ad ogni titolo, rispetto ai termini stabiliti
dall’art.17.1, sulla base del servizio di reportistica di conferma d’ordine di cui all’art. 18 lett.
c punto 1.
Qualora il Fornitore aggiudicatario adduca a motivazione della mancata sottoscrizione
lindisponibilita da parte dell’editore a una gestione dellabbonamento tramite agenzia, la
Stazione Appaltante, sentito il Direttore dell’esecuzione, si riserva di valutare I'effettiva
sussistenza di tale impedimento e I'applicazione della penale sopra indicata;

b) in caso di mancato rispetto di uno degli adempimenti di cui agli artt. 7, 17, 18 del presente
Capitolato (a titolo esemplificativo ma non esaustivo, nel caso di: mancata comunicazione
delle informazioni relative a cambi di formato, cambi di titolo, di periodicita o di editore, ritardi
o sospensioni nella pubblicazione, fusioni, scissioni o cessazioni; ripetute inadempienze
relative al sollecito delle attivazioni online; annate non pervenute e non fatturate; mancata
produzione della reportistica sui reclami per la fornitura sia cartacea che online; ripetute
fatturazioni errate), la Stazione Appaltante si riserva la facolta di applicare una penale
commisurata alla gravita dell'inadempienza e quantificata da un minimo di euro 50,00
(cinquanta/00) ad un massimo di euro 500,00 (cinquecento/00) ciascuna.

9.2 L’applicazione di penali non esonera il Fornitore dal’adempimento dell’obbligazione, per
la quale si & reso inadempiente e non pregiudica il risarcimento di eventuali danni o ulteriori
oneri sostenuti dalla Stazione Appaltante.

9.3 La Stazione Appaltante contestera I'inadempienza al Fornitore a mezzo di comunicazione
scritta, tramite PEC al domicilio dello stesso, in cui sara prefissato un termine non inferiore a
5 giorni per la presentazione di eventuali osservazioni; decorso il suddetto termine, in caso di
mancata risposta o qualora non ritenga valide le giustificazioni addotte, applichera le suddette
penali. In generale, qualora si verificassero da parte del Fornitore altre tipologie di
inadempimenti, si riserva la facolta di applicare una penale per ogni inadempimento, fatti
comunque salvi il diritto al risarcimento dell’eventuale maggior danno, nonché l'eventuale
risoluzione del contratto.

9.4 Le penali vengono applicate mediante escussione della garanzia cauzionale prestata.
L’importo complessivo delle penalita eventualmente comminate non potra comunque superare
il 10% dell'importo globale netto del contratto. Superato il 10% dell'importo, il contratto & risolto
di diritto.

In ogni caso la Stazione Appaltante si riserva di risolvere di diritto il contratto ai sensi dell’art.
1456 c.c., in caso di gravi inadempimenti segnalati per iscritto, fatto salvo eventuale
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risarcimento del danno.

ART. 10 — SICUREZZA SUL LAVORO - DUVRI

Il Fornitore & soggetto alle disposizioni in materia di salute e sicurezza sul lavoro previste dal
Testo Unico sulla sicurezza D. Lgs. 81/2008, che si impegna a rispettare unitamente a tutte le
norme nazionali, regionali e le misure adottate dall’Ateneo per fronteggiare un evento
emergenziale che possa eventualmente ricorrere.

In considerazione della tipologia di appalto, le cui attivita sono riconducibili a quelle citate
nellart. 26, comma 3 bis, del D. Lgs. 81/08 e s.m.i., non si ritiene necessaria la stesura del
DUVRI, inoltre, vengono considerati pari a 00,00 (zero) gli oneri della sicurezza volti ad
eliminare le interferenze, in quanto si ritiene che possano essere contenuti tramite modalita
organizzative e procedure alle quali la ditta dovra attenersi.

| rischi associati alle interferenze causate dalla fornitura in oggetto si ritengono di lieve entita,
e possono essere eliminati/ridotti adottando semplici accorgimenti organizzativi e osservando
le prescrizioni riportate nella dichiarazione che la ditta dovra ritornare sottoscritta dal suo legale
rappresentante (si veda Allegato A), prima dell’inizio della fornitura.

Risulta di fondamentale importanza che il Fornitore conosca I'organizzazione e gli ambienti
presso i quali dovra operare, i rischi presenti nell’Universita di Verona e le principali azioni di
prevenzione e protezione raccomandate, che sono dettagliati nell’ allegato n. 1 della Procedura
universitaria per la gestione degli adempimenti per la tutela della salute e sicurezza sul lavoro
nei contratti di appalto, d’opera e somministrazione”, e che fa parte integrante del presente
documento, ed i cui dati sono stati estratti dal “Documento di Valutazione dei Rischi (DVR)”
dell’Ateneo (si veda Allegato B); tali informazioni andranno condivise con le aziende di
trasporto eventualmente impiegate.

In base al comma 8-bis dell’art. 26 del D.gs. 81/08, cosi come modificato dalla Legge 17
dicembre 2021, n. 215, il Legale rappresentante del Fornitore dovra indicare esplicitamente,
sulla stessa dichiarazione, il nominativo del personale che svolge la funzione di preposto.

I modulo prevede anche uno spazio per eventuali comunicazioni integrative che la ditta ritenga
di suggerire per migliorare la sicurezza.

Il Fornitore deve tenere in considerazione che dovra operare all’interno di una struttura nella
quale sono presenti dipendenti universitari e/o utenti e/o dipendenti di ditte appaltatrici di altri
lavori/servizi/forniture, con possibilita di affollamento in particolari orari di punta, e conseguente
rischio di intralcio della circolazione, anche di sicurezza, qualora non venissero rispettate le
disposizioni.

Per eventuali chiarimenti e/o approfondimenti & possibile contattare il Servizio Prevenzione e
Protezione (tel. 0458027627, mail: servizio.prevenzioneprotezione@ateneo.univr.it).

ART. 11 — REVISIONE DEI PREZZI|

Il prezzo indicato in sede di offerta comprensivo di tutte le spese e di quant'altro necessario a
garantire la realizzazione a regola d'arte delle prestazioni definite nel presente capitolato, &€ da
ritenersi fisso ed invariabile per il primo anno del contratto.

Le clausole di revisione prezzi, ai sensi dell’art. 60, comma 2, del D.Lgs 36/2023 non apportano
modifiche che alterino la natura generale del contratto; si attivano al verificarsi di particolari
condizioni di natura oggettiva, che determinano una variazione del costo dell’opera, della
fornitura o del servizio, in aumento o in diminuzione, superiore al 5 per cento dellimporto
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complessivo e operano nella misura dell’'80 per cento della variazione stessa, in relazione alle
prestazioni da eseguire.

La revisione dei prezzi, di cui all'art. 60, comma 3, lett. b) del citato decreto, operera a partire
eventualmente dal secondo anno di esecuzione del contratto, in base alla variazione accertata
dall'lSTAT utilizzando gli indici dei prezzi al consumo, dei prezzi alla produzione dell'industria
e dei servizi e gli indici delle retribuzioni contrattuali orarie.

La revisione prezzi sara operata su istanza accompagnata dalla documentazione dimostrativa
della variazione richiesta della ditta Appaltatrice, mediante un'istruttoria predisposta dal
Responsabile Unico del Progetto ed approvata dal’Amministrazione Universitaria.

Non sono ammesse revisioni del prezzo per appalti che prevedano una esecuzione immediata
della prestazione (appalti non di durata).

ART. 12 — RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE - FORO COMPETENTE

Qualunque contestazione potesse manifestarsi durante I'esecuzione del contratto di fornitura
non dara mai diritto all’Appaltatore di assumere decisioni unilaterali quali la sospensione, la
riduzione, la modificazione della prestazione di cui all'oggetto. La competenza per eventuali
controversie il Foro competente € quello di Venezia.

ART. 13 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Il Fornitore si impegna a rispettare quanto previsto dalla normativa vigente (si richiama in
particolare il D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. e il GDPR - General Data Protection Regulation,
Regolamento UE n. 2016/679), e dai successivi regolamenti e provvedimenti in materia di
riservatezza.

Il Fornitore ha l'obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui venga
eventualmente a conoscenza nel corso della esecuzione della fornitura.

Tali dati devono essere utilizzati dal Fornitore esclusivamente per le finalita connesse
all’esecuzione della prestazione e non possono essere divulgati per nessun motivo.

In particolare, il Fornitore deve:

- mantenere la piu assoluta riservatezza su atti e documenti di carattere amministrativo e/o
tecnico e di qualsiasi altro materiale informativo di cui venga in possesso durante I'esecuzione
del contratto;

- non divulgare a nessun titolo le informazioni acquisite durante lo svolgimento della
prestazione, neanche dopo la scadenza del contratto, salvo espresso consenso della Stazione
Appaltante;

- adottare, nellambito della propria struttura organizzativa e operativa, le opportune
disposizioni affinché I'obbligo di cui sopra sia scrupolosamente osservato e fatto osservare dai
propri collaboratori e dipendenti, nonché dai terzi estranei eventualmente coinvolti
nell’esecuzione del contratto.

Nel caso di accertata inadempienza agli obblighi del presente articolo la Stazione Appaltante
si riserva la facolta di risolvere il contratto, fatta salva ogni altra azione per il risarcimento del
danno.

Art. 14 - PIANO PREVENZIONE ANTICORRUZIONE - CODICE ETICO -
PROTOCOLLO DI LEGALITA

Nello svolgimento delle attivita oggetto dell’appalto, il Fornitore dovra uniformarsi ai principi e
doveri richiamati nel Piano Prevenzione Anticorruzione adottato dall’Universita di Verona e
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scaricabile dal sito internet www.univr.it al link “Amministrazione Trasparente” e agli obblighi
derivanti dal Codice Etico (emanato con D.R., rep. 145/2018 del 10/01/2018) e dal Codice di
comportamento del personale (emanato con D.R. n. 4703 del 26/05/2021) della Stazione
Appaltante e di impegnarsi ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori,
per quanto applicabili, pena la risoluzione del contratto, i suddetti codici reperibili al link Statuto-

e-regolamenti.

L’'Universita di Verona ha aderito al Protocollo di legalita sottoscritto tra le Prefetture della
Regione Veneto, 'U.P.I. Veneto, 'ANCI Veneto e la Regione Veneto il 17.09.2019 ai fini della
prevenzione dei tentativi di infiltrazione della criminalita organizzata nel settore dei contratti
pubbilici di lavori, servizi e forniture.

Nello svolgimento delle attivita oggetto del contratto di appalto, Fornitore deve uniformarsi ai
principi e, per quanto compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel Decreto del Presidente
della Repubblica 16 aprile 2013 n. 62 e nel citato codice di comportamento di questa Stazione
Appaltante e nel Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, nonché
nella sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza del PIAO 2024-2026

Art. 15 - SPESE CONTRATTUALI

Tutte le spese relative alla stipula del contratto e qualsiasi spesa fiscale sono a carico del
Fornitore, ivi comprese le eventuali spese per la redazione e registrazione del contratto relativo
al presente appalto.

ART. 16 — NORME APPLICABILI
Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato, si fa riferimento alla
vigente normativa.

Parte Il (Specifiche tecniche)

ART. 17 — MODALITA E TEMPI DI ESECUZIONE
17.1 Per l'esecuzione delloggetto dell’appalto, cosi come definito all’art.1, il Fornitore si
obbliga:

1) alla stipulazione, entro il termine ultimo del 31 dicembre di ogni anno o entro 20 (venti)
giorni naturali e consecutivi decorrenti dal ricevimento degli ordini, di contratti di
abbonamento ai periodici suddivisi nei lotti di cui all’art.1 per la Stazione Appaltante con i
singoli editori e distributori, e al pagamento delle quote di abbonamento secondo le modalita
ed entro i termini pattuiti con gli editori, o da essi stabiliti, al fine di garantire che la fornitura
sia: tempestiva, regolare, continua, e completa cioé comprensiva di tutti i numeri previsti
dal piano editoriale per I'annata/volume oggetto di ordine, anche se editi anteriormente alla
decorrenza o posteriormente alla scadenza del contratto, senza corresponsione di alcun
prezzo aggiuntivo;

2) all’attivazione, ove possibile e/o previsto dagli editori € comunque sempre previa
informazione e conferma da parte della Stazione Appaltante, di abbonamenti a titoli inseriti
in particolari pacchetti cumulativi che beneficiano di prezzi promozionali, a livello di singola
U.O. e altresi a livello di Lotto, e a gestire la relativa suddivisione della spesa.

3) allattivazione, ove possibile e/o previsto dagli editori, € comunque sempre previa
informazione e conferma della Stazione Appaltante, di abbonamenti a specifici gruppi di
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titoli e/o pacchetti, acquistati in modo consortile e a condizioni di maggior favore, e a gestire
la relativa suddivisione della spesa.

Salvo diversa indicazione, il Fornitore dovra fornire tutti gli abbonamenti a partire dal
primo numero dell’annata/volume di riferimento, anche in caso di emissione tardiva
degli ordini da parte delle U.O.

Ove cid non sia possibile, il Fornitore deve segnalare preliminarmente alle U.O. il fascicolo da
cui I'editore intende far decorrere I'abbonamento e, solo dopo espressa conferma da parte
delle U.Q., potra procedere all’effettiva trasmissione dell’ordine.

| contratti di abbonamento dovranno comprendere anche i supplementi, i numeri speciali, i
numeri monografici, gli omaggi, I'accesso a eventuali versioni o servizi on line, ecc. relativi ad
ogni testata e comunque ogni altro prodotto incluso nel canone di abbonamento ordinario.

Le U.O. siriservano la facolta, a propria discrezione, di variare il numero dei titoli sottoscritti e
di modificarne il formato (a stampa o digitale), e di aggiungere nuovi titoli all’elenco originario
in corso d’anno.

Su richiesta delle U.O., il Fornitore, dovra documentare la sottoscrizione degli abbonamenti.

Periodici irregolari o in ritardo di pubblicazione (inclusi a titolo esemplificativo e non esclusivo
i cosiddetti standing order): il Fornitore si impegna a sottoscrivere gli abbonamenti solo dopo
aver ottenuto conferma dell’'ordine da parte delle U.O. in base ad un preventivo aggiornato e
precedentemente comunicato. Gli ordini inoltrati agli editori da parte del Fornitore, che non
avessero seguito l'iter di approvazione appena descritto, non vincolano le U.O. che, pertanto,
non saranno tenute a qualsivoglia pagamento relativo a tali ordini.

17.2 Abbonamenti a periodici cartacei o cartaceitonline gratuito o a pagamento
Qualora per un abbonamento sottoscritto come print only si renda disponibile una versione
online gratuita o una versione online a pagamento, anche nel corso del contratto, il
Fornitore dovra avvisare le U.O. e attivarla su esplicita richiesta delle stesse. Qualora
mutassero le condizioni di accesso alla versione elettronica gratuita o a pagamento
dellabbonamento cartaceo, il Fornitore dovra darne tempestiva comunicazione alle U.O.

Il rinnovo dell’abbonamento a periodici print+online, dovra comunque avvenire in modo da
evitare ritardi o interruzioni nel regolare accesso alla versione elettronica dei periodici.

Alla parte online di un abbonamento print+online, si applicano le disposizioni di cui al
successivo punto 17.4

17.3 Spedizione e trasporto. | periodici cartacei saranno spediti direttamente dal Fornitore
attraverso il servizio di consolidamento, franco trasporto, imballo compreso, e consegnati
presso le sedi delle U.O., agli indirizzi (e se richiesto al piano) espressamente specificati nei
singoli contratti attuativi. Pertanto, nessun onere aggiuntivo pud essere chiesto per
imballaggio, spedizione o altro.

Le modalita di spedizione dei fascicoli dovranno essere tali da garantire la loro effettiva
e regolare consegna.

Nel caso di consegna di fascicoli all'indirizzo errato, il Fornitore ha I'obbligo di ritirarli e di
effettuare la consegna corretta a sue spese entro 7 giorni lavorativi dal ricevimento della
comunicazione dell’errore riscontrato; parimenti nel caso di consegna di fascicoli non
ordinati (esclusi quelli ricevuti a titolo di copia saggio), il Fornitore ha I'obbligo di provvedere a
sue spese al ritiro.

Sono, altresi, a carico del Fornitore i rischi derivanti dalla perdita fortuita dei beni oggetto della
fornitura.
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17.4 Abbonamenti a periodici elettronici. Sia nel caso di periodici solo online, sia nel caso
delle versioni online, gratuite o a pagamento, incluse negli abbonamenti cartacei sottoscritti,
il Fornitore & tenuto a effettuare tutte le operazioni necessarie per 'attivazione tempestiva e
la continuita dell’accesso, negli anni della vigenza contrattuale e anche in relazione ad annate
pregresse eventualmente gia sottoscritte dalle U.O., in modo da evitare interruzioni o lacune.
Su richiesta delle U.O., si impegna a fornire la documentazione dei solleciti inviati agli editori
per i titoli non accessibili.

L’accesso per tutta la durata dellabbonamento, sara prioritariamente sul sito dell’editore, e
solo qualora l'editore non disponga di un proprio sito ma preveda l'utilizzo di piattaforme
(servizio di aggregazione per periodici elettronici) alternative per 'accesso al periodico stesso,
il Fornitore dovra darne comunicazione alle U.O., che si riserveranno di scegliere da quale
piattaforma avere accesso alla rivista e si riserveranno, altresi, la facolta di non attivare
I'abbonamento qualora la piattaforma non fosse ritenuta idonea.

L’accesso alla versione elettronica deve essere, di norma, per IP con abilitazione del dominio
dell’'U.O. richiedente.

Deve essere garantito anche l'accesso da reti esterne tramite VPN. Questo servizio &
controllato e ristretto al solo personale autorizzato attraverso una procedura di
autenticazione. In questo caso il Fornitore dovra garantire I'adozione di tutte le misure
tecniche e organizzative, anche di sicurezza, finalizzate ad un corretto funzionamento degli
accessi, in conformita alle disposizioni del Regolamento UE 2016/679 e alla vigente
normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali.

Sara cura del Fornitore comunicare:

a- agli editori, gli indirizzi IP per I'attivazione delle riviste online e inviare alle U.O. allinizio di
ogni abbonamento, la licenza d'uso da sottoscrivere (License Agreement), ove prevista, e le
istruzioni per I'attivazione, espressamente nei casi in cui I'attivazione dellabbonamento debba
essere effettuata direttamente dalla U.O.

b- alle UO, tutti i customer number dei periodici attivati, i codici di attivazione, le password da
amministratore e ogni altra informazione necessaria per accedere alle statistiche d’'uso ed
eventuali altri servizi sul sito dell’'editore, sia a inizio fornitura che a sottoscrizione avvenuta; il
Fornitore deve altresi comunicare ogni variazione nelle modalita di accesso ai singoli titoli.

Il Fornitore dovra dare supporto nell’eventuale attivita di accorpamento e di armonizzazione in
caso di account multipli esistenti su piattaforme editoriali al fine di uniformare gli accessi
mediante un unico account di riferimento per ciascuna piattaforma.

In caso di interruzioni e/o sospensioni del servizio, il Fornitore dovra inoltrare all’editore, entro
3 giorni lavorativi dall’avvenuta comunicazione da parte delle UO interessate, una
segnalazione per il ripristino dell’accesso, di cui dovra essere fornita opportuna
documentazione alle UO.

Laddove il disservizio permanga, per un periodo pari o superiore a 20 giorni naturali e
consecutivi dalla data della suddetta comunicazione da parte della Stazione Appaltante al
Fornitore, per qualsivoglia inadempienza, anche imputabile agli editori, aggregatori o simili, e
stante 'impossibilita di effettuare una fornitura completa e regolare, il Fornitore & obbligato alla
restituzione delle somme fatturate alle U.O. Tale rimborso per gli abbonamenti solo online
sara calcolato in misura proporzionale a quanto effettivamente non fornito, tenendo conto cioé
della decurtazione proporzionale dei giorni di disservizio sul valore della fattura. Per gli
abbonamenti combinati carta + on line il rimborso proporzionale verra calcolato sul 50% del
prezzo addebitato in fattura. Il rimborso potra avvenire tramite emissione di Nota di Credito o
riaccredito diretto in conto corrente. Sara onere del Fornitore far valere eventualmente i propri
interessi presso i soggetti terzi.
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Il Fornitore offre, inoltre, un servizio d’informazione su eventuali mutamenti editoriali delle
testate fornite e sui modelli economici di accesso alla versione on line dei periodici in
abbonamento e sulla loro eventuale variazione nel tempo (ad esempio: nuove riviste
disponibili in formato elettronico, riviste che passano da free on-line a pagamento ecc.): le
U.O. siriservano di recedere dagli abbonamenti, previa semplice comunicazione scritta.

17.5 Altre tipologie di risorse bibliografiche a carattere periodico
Il Fornitore assume, ove applicabili, i medesimi impegni indicati ai precedenti punti 17.2e 17.4

ART. 18 — SERVIZI GESTIONALI CONNESSI
Al Fornitore € richiesto, inoltre, di attivare i seguenti servizi gestionali connessi, sempre senza alcun
onere finanziario per la Stazione Appaltante.

La prestazione di servizi gestionali connessi & costituita tecnicamente da una serie di attivita
connaturali, nonché funzionali ed indispensabili rispetto alla fornitura. In nessun caso I'oggetto
del presente capitolato pud essere qualificato come misto, ma come mera prestazione di
fornitura.

a) servizio preventivi di spesa: in fase di avvio della fornitura il Fornitore si obbliga a fornire i
preventivi di spesa entro 20 giorni naturali e consecutivi dal ricevimento delle liste di titoli
inviate dalle U.O.; ai fini della corretta gestione degli abbonamenti, il Fornitore dovra far
pervenire alle U.O. entro il 15 ottobre (se prefestivo o festivo il giorno lavorativo
immediatamente successivo) — salvo diversa ed esplicita richiesta — le nuove quotazioni dei
prezzi degli abbonamenti in essere. In relazione a nuovi abbonamenti durante il periodo
contrattuale, entro e non oltre 10 giorni naturali e consecutivi dalla richiesta.

Nei preventivi dovra essere dichiarato esplicitamente se il prezzo € quello fissato dall’'editore
o stimato; nel caso di stima dovra essere indicato il metodo di stima utilizzato per fornire il
preventivo.

b) accesso on line alla base dati bibliografico - amministrativa: il Fornitore dovra disporre di
un sito web costantemente aggiornato attraverso cui poter: effettuare la ricerca e la
visualizzazione, mediante estrazione di report, dei dati bibliografici e gestionali relativi
agli abbonamenti in corso (ordini, stato degli abbonamenti, stato della fatturazione, stato dei
solleciti effettuati); inoltrare direttamente i solleciti e verificarne lo stato; verificare lo stato di
attivazione degli abbonamenti in versione on line; verificare l'iter della fatturazione; verificare
lo stato delle spedizioni dei fascicoli forniti in servizio di consolidamento.

Il Fornitore si obbliga a mantenere costantemente aggiornato il database relativo alla fornitura
di cui al presente Capitolato.

All'inizio di ogni anno, e tempestivamente in caso di variazioni nel corso della fornitura, il
Fornitore € tenuto ad informare le U.O. circa tempi minimi o massimi di reclamo accettati dagli
editori, in relazione a tutti i titoli sottoscritti.

c)_servizio di reportistica;

1 Report di conferma d’ordine - |l Fornitore, a richiesta, dovra produrre e rendere disponibile,
per ciascuna U.O., successivamente all’effettuazione degli ordini agli editori e prima della
fatturazione alle U.O., un report in formato elettronico (leggibile dai principali fogli di calcolo)
contenente I'elenco completo dei periodici sottoscritti. Per ogni testata dovra essere indicato:
numero d’ordine attribuito dall’'U.O., il titolo, il numero del volume e dell’anno, I'|SSN, I'editore,
il formato, la periodicita e il numero di fascicoli, la nazione di edizione, il prezzo di copertina
per I'ltalia in valuta definitivo dell’abbonamento ordinario, il corrispettivo in euro, I'importo al
lordo della commissione o al netto dello sconto e la data in cui & stato effettuato I'ordine
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all'editore ed eventuali servizi aggiuntivi attivati. Resta inteso che le U.O. possono altresi,
secondo le modalita indicate dalla Stazione Appaltante nei singoli contratti attuativi,
concordare con il Fornitore modalita personalizzate di produzione della suddetta reportistica.

2 Fornitura print o printt+online - Report in corso di fornitura

Nel corso della fornitura il Fornitore, a richiesta, dovra produrre e rendere disponibile, per
ciascuna U.O., un report contenente I'elenco completo dei periodici sottoscritti, in formato
elettronico (leggibile dai principali fogli di calcolo), citando per ogni testata: il numero d’ordine
attribuito dall’'U.O., il titolo, il numero del volume e dellanno, 'ISSN, l'editore, il formato, la
periodicita e il numero di fascicoli, la nazione di edizione, il prezzo di copertina per I'ltalia in
valuta, definitivo o presunto, del’abbonamento ordinario, il corrispettivo in euro, 'importo al
lordo della commissione o al netto dello sconto e la data in cui & stato effettuato I'ordine
all'editore ed eventuali servizi aggiuntivi attivati, numero e data fattura. Resta inteso che le
U.O. possono, altresi, secondo le modalita indicate dalla Stazione Appaltante nei singoli
contratti attuativi, concordare con il Fornitore modalita personalizzate di produzione della
suddetta reportistica.

Il report dovra contenere anche i titoli non ordinati perché irregolari o in ritardo di
pubblicazione.

3. Fornitura on line - Report in corso di fornitura

Per tutti i periodici on line (comprese le versioni on line incluse nel’abbonamento cartaceo) il
Fornitore, a richiesta, dovra produrre e rendere disponibile, successivamente all’effettuazione
degli ordini agli editori e prima della fatturazione alle U.O., un report contenente I'elenco
completo dei periodici sottoscritti, in formato elettronico (leggibile dai principali fogli di calcolo).
Per ogni testata dovra essere indicato: il numero d’ordine attribuito dall’'U.O., il titolo, i volumi
e/o le annate accessibili, 'ISSN, I'editore, la piattaforma, il customer number, le modalita di
accesso, la URL (specifica del titolo), la data di attivazione dell’abbonamento, I'intervallo di
accessibilita del titolo, la data di apertura dell’accesso, il prezzo di copertina per I'ltalia in valuta
definitivo o presunto dell’abbonamento ordinario, il corrispettivo in euro, I'importo al lordo della
commissione o al netto dello sconto ed eventuali servizi aggiuntivi attivati. Resta inteso che le
U.O. possono, altresi, secondo le modalita indicate dalla Stazione Appaltante nei singoli
contratti attuativi, concordare con il Fornitore modalita personalizzate di produzione della
suddetta reportistica.

4. Report sui reclami

[l Fornitore dovra rendere disponibile o inviare a richiesta delle U.O. o degli Organi di gestione
un prospetto mensile personalizzato e riepilogativo, in formato elettronico (leggibile dai
principali fogli di calcolo), che evidenzi, per ogni testata: la data in cui & stato inoltrato il sollecito
all’editore, I'eventuale risposta o se € in corso un’altra procedura per il recupero dei fascicoli
mancanti.

5. Repottistica per gli Organi di gestione

Il Fornitore dovra far pervenire, o comunque rendere disponibile sul proprio sito, report, annuali
o semestrali, che indichino, per il periodo di riferimento, I'importo fatturato dalla Stazione
Appaltante riportando, relativamente a ciascun abbonamento, i seguenti dati: denominazione
biblioteca ordinante - anno abbonamento - titolo - ISSN - anno rivista - data di inoltro ordine
al distributore/editore - codice cliente attribuito dall’editore - n. fattura editore - modalita di
pagamento (bonifico, assegno ecc.) - estremi del pagamento (es. numero e data bonifico/ n.
e data riscossione assegno) - documentazione bancaria del pagamento effettuato (su
richiesta). Il report dovra essere aggiornato in modo incrementale.
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d) servizio sdoganamento periodici cartacei extra UE: il Fornitore deve assolvere, in nome
proprio o in nome delle U.O., ad ogni adempimento relativo a tale servizio e deve inviare alle
U.O. medesime l'originale della relativa documentazione di avvenuto sdoganamento, in tempi
utili all’espletamento degli adempimenti amministrativi da parte delle U.O. medesime e,
comunque, entro e non oltre la fine di ogni anno solare di fornitura.

e) modulistica Intrastat: qualora ricorrano le condizioni di legge, il Fornitore s'impegna senza
alcun addebito a carico delle U.O. a assumere a suo completo carico I'onere IVA sui prodotti
cartacei, qualora non sia assolto dall'editore, e ad assolvere le pratiche Intrastat per i periodici
editi nei paesi appartenenti all'lUnione Europea; in caso contrario, il Fornitore si impegna a
garantire la fornitura dei dati richiesti dalla modulistica Intrastat, necessari per la compilazione
da parte delle U.O. di tali dichiarazioni.

Eventuali sanzioni applicate nei confronti della Stazione Appaltante a seguito di errori od
omissioni nella presentazione e compilazione della dichiarazione Intrastat sono totalmente a
carico del Fornitore laddove derivanti da inadempimento da parte di quest’ultimo degli obblighi
posti a suo carico dal presente capitolato.

f) servizio assistenza clienti: il Fornitore & tenuto a fornire entro e non oltre 5 giorni lavorativi
dal ricevimento, conferma di ricezione e risposta scritta a tutte le comunicazioni diverse dal
semplice sollecito e in particolare a quelle che segnalano disguidi e anomalie dei servizi o della
fornitura, nonché fornire conferma di avvenuta ricezione per quanto riguarda i rinnovi e gli
ordini per I'attivazione di nuovi titoli. il Fornitore, se straniero, dovra garantire 'assistenza con
personale in grado di parlare e scrivere correntemente in italiano.

In sede di stipulazione del contratto, la ditta dovra comunicare il nominativo del referente del
contratto.

Il referente nominato dal Fornitore deve garantire la reperibilita almeno dalle ore 9,00 alle ore
16,00 da lunedi a venerdi: il Fornitore deve altresi nominare un sostituto del referente per le
ipotesi di impedimento o assenza.

g) informazioni: il Fornitore s’impegna a dare tempestiva comunicazione alle U.O. delle
informazioni relative a: cambi di titolo, di periodicita o di editore, ritardi o sospensioni nella
pubblicazione, fusioni, scissioni o cessazioni, cambiamenti di modelli economici nella fornitura
della versione on line, cambi di formato; le U.O. si riservano di recedere dagli abbonamenti,
previa semplice comunicazione scritta.

Per quanto concerne supplementi, numeri speciali o monografici non compresi
nell’abbonamento ordinario, le U.O. si riservano di procedere all’'ordine, previa valutazione
caso per caso.

Solo dietro richiesta delle U.O. il Fornitore siimpegna ad inviare informazioni circa nuove riviste
con I'eventuale spedizione di copie di saggio.

h) sostituzione gratuita: il Fornitore dovra garantire la sostituzione dei fascicoli pervenuti con
difetti di stampa o danneggiati durante la spedizione e il trasporto agli indirizzi delle U.O.

i) Servizio reperimento fascicoli arretrati e fornitura di back-files: il Fornitore si impegna, dietro
richiesta delle U.O., a fornire informazioni circa la reperibilita ed il costo di fascicoli o intere
annate arretrate dei periodici, sia in versione cartacea, che in versione on line. Se disponibili,
in seguito a specifico ordine delle U.O., tali arretrati dovranno essere forniti al prezzo di listino
0, qualora questo non sia disponibile, al prezzo praticato dall’editore/distributore in euro o
espresso in valuta originale e convertito in euro applicando il cambio di riferimento Euro —
Rilevazioni BCE del giorno di emissione del preventivo, pubblicato sul quotidiano “Il Sole 24
Ore”, con l'applicazione delle medesime condizioni (commissione o sconto) offerte per il
servizio di gestione degli abbonamenti con analogo formato.
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I) merce non pervenuta o fornitura non erogata: il Fornitore dovra garantire in via preferenziale
la fornitura gratuita in originale e, solo secondariamente, in copia di quei fascicoli pubblicati
e normalmente distribuiti che non siano giunti a destinazione. Questo anche nel caso in cui
non fossero stati rispettati da parte delle U.O. i tempi di sollecito fissati dagli editori,
gualora questi non siano stati debitamente comunicati da parte del Fornitore, come previsto
al precedente punto b). Nel caso di fornitura del fascicolo in copia e nel formato da concordare
con le U.O., spetta al Fornitore assolvere tutti gli adempimenti legati al rispetto della normativa
sul diritto d'autore. L’integrazione dei fascicoli mancanti dovra avvenire in ogni caso senza
oneri aggiuntivi a carico delle U.O.

Nei casi di qualsivoglia inadempienza imputabile agli editori, aggregatori, distributori o simili e
stante I'impossibilita di effettuare una fornitura completa e regolare, il Fornitore & tenuto a
produrre documentazione giustificativa in relazione al proprio operato. Il RUP, sentite le U.O.
e avvalendosi eventualmente del Direttore dell’Esecuzione, di cui al successivo art.20, valutera
tale documentazione giustificativa e I'entita economica del disservizio da imputare al Fornitore.
Fermo restando il principio della gestione a proprio rischio da parte del Fornitore, il medesimo,
salvo diversa indicazione del RUP a seguito della valutazione suddetta, € di norma tenuto alla
restituzione delle somme fatturate alle U.O. in misura proporzionale a quanto effettivamente
non fornito, tramite emissione di Nota di Credito. Sara onere del Fornitore far valere i propri
interessi presso i soggetti terzi.

A conclusione dell’Accordo Quadro, stante 'impossibilita di effettuare una fornitura completa
e regolare, accertata tramite il Direttore dellEsecuzione, il Fornitore &€ obbligato a emettere
entro e non oltre 12 mesi nota di credito o rimborso diretto in conto corrente alle U.O. per
tutti i fascicoli regolarmente sollecitati, ma non consegnati alle U.O. medesime.

m) abbonamenti con decorrenza anomala: il Fornitore & tenuto a segnalare alle U.O.,
contestualmente al preventivo, quegli abbonamenti la cui decorrenza non coincida con l'inizio
dell’anno solare, ma inizi in qualunque periodo dell'anno solo successivamente al pagamento.
Il Fornitore si impegna a inoltrare I'ordine, effettuare il pagamento o comunque compiere
tempestivamente tutte le procedure necessarie a garantire l'integritd e la continuita della
fornitura. Nel caso di lacune imputabili a negligenza del Fornitore esso dovra garantire la
fornitura gratuita preferenzialmente in originale o, solo secondariamente, in copia dei fascicoli
mancanti assolvendo agli eventuali adempimenti legali come previsto nel precedente punto |)

n) Interazione tra il sistema gestionale dell’aggiudicatario e i sistemi di automazione delle
biblioteche delle wunita ordinanti tramite sistemi EDI, conformi al protocollo EDI
(UN/EDIFACT(D96.A) EANCOM, secondo il profilo EDItEUR): 'aggiudicatario dovra disporre
di tale servizio almeno per i messaggi ORDERS e INVOICE.

ART. 19 — SERVIZIO DI CONSOLIDAMENTO

Con servizio di consolidamento si intende:

- il ricevimento e il controllo di continuita dei fascicoli presso il Fornitore;

- il reclamo automatico dei fascicoli non pervenuti e la rendicontazione dello stato dei solleciti
inoltrati;

- la spedizione dei fascicoli con cadenza settimanale, tramite corriere, all'indirizzo delle U.O.,
senza addebito di spese e con un imballo tale da assicurare lintegrita della fornitura,
unitamente ad una lista di accompagnamento dei fascicoli consegnati.

Resta a carico del Fornitore il rispetto dei tempi di sollecito previsti dagli editori e qualunque
azione utile a garantire I'espletamento di una fornitura alle U.O. completa e regolare.

Il Fornitore & tenuto a effettuare direttamente presso I'editore il reclamo dei fascicoli pubblicati
non consegnati e a inoltrare all’editore anche i solleciti eventualmente pervenuti dalle U.O.
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A richiesta della U.O. i solleciti effettuati dovranno essere documentati.

Il Fornitore dovra verificare il corretto svolgimento della fornitura degli abbonamenti a periodici
e curare il recupero di quei fascicoli, pubblicati e normalmente distribuiti, che non sono giunti
a destinazione per cause dipendenti da disguidi del servizio postale o della casa editrice o da
altre cause di diversa natura.

ART. 20 — ORGANI DI GESTIONE

Ai fini della corretta gestione della fornitura sono preposti i seguenti soggetti:
- Responsabile Unico di Progetto dell’Accordo Quadro

- Direttori dell'Esecuzione dei contratti attuativi.

Allegati c.s.
1. Allegato C.1 - Elenco titoli Lotto 1 (rif. Art. 1)
2. Allegato C.2 - Elenco titoli Lotto 2 (rif. Art.1)
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LOTTO 1 - TITOLI PRINT E PRINT+ONLINE

TITOLO ISSN FORMATO

1895 : Mille huit cent quatre-vingt-quinze : revue de I'Association

francaise de recherche sur I'histoire du cinéma 0769-0959 PRINT

ACCADEMIE E BIBLIOTECHE D'ITALIA 0001-4451 PRINT

ACTA CLASSICA 0065-1141 PRINT

ACTA OECONOMICA 0001-6373 PRINT + FREE ONLINE
ACTA PHILOSOPHICA 1121-2179 PRINT + ONLINE
ACTES DE LA RECHERCHE EN SCIENCES SOCIALES 0335-5322 PRINT

ADAM SMITH REVIEW 1743-5285 PRINT + ONLINE
AEROSPACE MEDICINE & HUMAN PERFORMANCE 2375-6314 PRINT+FREE ONLINE
AGGIORNAMENTI SOCIALI 0002-094X PRINT

AGHIOS : QUADERNI DI STUDI SVEVIANI 1127-2147 PRINT

AKKADICA INCLS INDEX 1378-5087 PRINT

ALIGHIERI 0516-6551 PRINT
ALTERNATIVES ECONOMIQUES 0247-3739 PRINT
ALTROCONSUMO + SOLDI E DIRITTI - POI: INCHIESTE 1722-8395 PRINT+ONLINE
ALUMINA : PAGINE MINIATE 1722-5973 PRINT

AMERICAN ASSOCIATION OF TEACHERS OF ITALIAN MEMBERSHIP -

RIVISTA "ITALICA" PRINT+ONLINE
AMERICAN JOURNAL OF PHILOLOGY 0002-9475 PRINT + PAID ONLINE
AMERICAN LITERATURE 0002-9831 PRINT

AMERICAN QUARTERLY 0003-0678 PRINT

AMERICAN SCIENTIST 0003-0996 PRINT+ONLINE
AMSTERDAMER BEITRAGE ZUR ALTEREN GERMANISTIK 1096-9012 PRINT + ONLINE
ANALECTA HUSSERLIANA 0167-7276 PRINT

ANALES DE LA LITERATURA ESPANOLA CONTEMPORANEA 0272-1635 PRINT

ANDERSEN IL MONDO DELL'INFANZIA 1828-5015 PRINT

ANGLIA 0340-5222 PRINT

ANIMAZIONE SOCIALE 0392-5870 PRINT + ONLINE
ANNALES HISTORIQUES DE LA REVOLUTION FRANCAISE 0003-4436 PRINT + FREE ONLINE
ANNALI D ITALIANISTICA 0741-7527 PRINT

ANNALI DI STORIA DELL'EDUCAZIONE E DELLE ISTITUZIONI

SCOLASTICHE 1723-9672 PRINT

ANNEE BALZACIENNE 0084-6473 PRINT

ANNUAIRE FRANCAIS DE DROIT INTERNATIONAL 0066-3085 PRINT

ANNUAL BIBLIOGRAPHY OF ENGLISH LANGUAGE & LITERATURE 0066-3786 PRINT

ANNUARIO FILOSOFICO 0394-1809 PRINT

ANTHROPOS 0257-9774 PRINT + PAID ONLINE
ANTIQVORVM PHILOSOPHIA 1973-5030 PRINT + ONLINE
ANUARIO FILOSOFICO 0066-5215 PRINT

AQUINAS 0003-7362 PRINT

ARBEIT UND RECHT 0003-7648 PRINT + FREE ONLINE
ARBITRIUM 0723-2977 PRINT

ARCADIA 0003-7982 PRINT

ARCHEO 1120-4559 PRINT
ARCHEOLOGIA CLASSICA 0391-8165 PRINT
ARCHEOLOGIA MEDIEVALE 0390-0592 PRINT

ARCHIMEDE 0003-8369 PRINT




ARCHIV DES OFFENTLICHEN RECHTS 0003-8911 PRINT
ARCHIV FUER RELIGIONSGESCHICHTE 1436-3038 PRINT
0003-8946; 1617-
ARCHIV FUR BEGRIFFSGESCHICHTE 4399 PRINT
ARCHIV FUR DIE CIVILISTISCHE PRAXIS 0003-8997 PRINT
ARCHIVES DE SCIENCES SOCIALES DES RELIGIONS 0335-5985 PRINT
ARCHIVIO DI FILOSOFIA 0004-0088 PRINT + ONLINE
ARCHIVIO DI STORIA DELLA CULTURA 1124-0059 PRINT
ARCHIVIO DI STUDI URBANI E  REGIONALI 0004-0177 PRINT
ARCHIVIO GLOTTOLOGICO ITALIANO 0004-0207 PRINT

2384-9479; ISSL

ARCHIVIO PENALE 0004-0304 PRINT + ONLINE
ARCHIVIO STORICO DI BELLUNO FELTRE E CADORE 0392-2065 PRINT

PRINT + ONLINE (1
ARCHIVIO STORICO ITALIANO 0391-7770 ACCESSO)
ARCHIVIO STORICO TICINESE 0004-0371 PRINT
ARCHIVIO TRENTINO 1120-4184 PRINT
ARCHIVIO VENETO 0392-0291 PRINT
ARCHIVO GIURIDICO FILIPPO SERAFINI 0391-5646 PRINT + ONLINE
ARCO DI GIANO 1721-0178 PRINT
ARCO DI GIANO 1721-0178 PRINT
ARETHUSA 0004-0975 PRINT
ARIEL - JHUP 0004-1327 PRINT
ART & DOSSIER 0394-0179 PRINT+ONLINE
ARTE & CRITICA 1591-2949 PRINT
ARTE LOMBARDA RIVISTA DI STORIA DELL'ARTE 0004-3443 PRINT+ONLINE
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STUDI SUL SETTECENTO E OTTOCENTO 1828-2156 PRINT + ONLINE

STUDI SULLA QUESTIONE CRIMINALE 1828-4973 PRINT

STUDI SULL'INTEGRAZIONE EUROPEA 1970-0903 PRINT+ONLINE

STUDI TRENTINI ARTE 2239-9712 PRINT

STUDI TRENTINI STORIA 2240-0338 PRINT

STUDIA LEIBNITIANA 0039-3185 PRINT

STUDIA PATAVINA : RIVISTA DI SCIENZE RELIGIOSE 0039-3304 PRINT

STUDIES IN CANADIAN LITERATURE 0380-6995 PRINT




STUDIES IN ENGLISH LITERATURE 0039-3657 PRINT

STUDIES IN PHILOLOGY 0039-3738 PRINT

STUDIES IN ROMANTICISM 0039-3762 PRINT

STUDIES IN THE AGE OF CHAUCER 0190-2407 PRINT

STUDIES IN THE LITERARY IMAGINATION 0039-3819 PRINT
STUDIUM 0039-4130 PRINT
STUDIUM IURIS PRINT + ONLINE
SVILUPPO & ORGANIZZAZIONE 0391-7045 PRINT
SVILUPPO & ORGANIZZAZIONE 0391-7045 PRINT
SYMBOLA ANTIQVARIA 1972-6538 PRINT + ONLINE
TEATRO E STORIA 0394-6932 PRINT
TECHNIQUES ET CULTURE 0248-6016 PRINT
TECNOLOGIE E DIRITTO 2724-1955 PRINT + ONLINE
TELOS - NEW YORK 0090-6514 PRINT

TEORIA 1122-1259 PRINT

TERAPIA FAMILIARE 0391-2668 PRINT

TERAPIA FAMILIARE 0391-2868 PRINT

TERRAIN - FRANCE 0760-5668 PRINT

TESTING PSYCHOMETRICS METHODOLOGY IN APPLIED PSYCHOLOGY

-TPM 1972-6325 PRINT

TESTO 1123-4660 PRINT + ONLINE
TEXAS STUDIES IN LITERATURE AND LANGUAGE 0040-4691 PRINT

TEXT + KRITIK - OHNE SONDERHEFTE = WITHOUT SPECIAL ISSUES 0040-5329 PRINT
TEXTYLES - BRUXELLES 0776-0116 PRINT

THE GUARDIAN WEEKLY 0958-9996 PRINT + ONLINE
TIJDSCHRIFT VOOR RECHTSGESCHIEDENIS - REVUE D'HISTOIRE DU

DROIT - LEGAL HISTORY REVIEW 0040-7585 PRINT + ONLINE
TIME 0928-8430 PRINT
TIPOFILOLOGIA - 1971-9086 PRINT + ONLINE
TSPORT 1121-6913 PRINT
TUTTOSCUOLA 0391-7967 PRINT
TWENTIETH CENTURY LITERATURE 0041-462X PRINT
UNIVERSITAS - GERMAN ED 0041-9079 PRINT
UNIVERSITY OF TORONTO QUARTERLY 0042-0247 PRINT

URBAN ANTHROPOLOGY AND STUDIES OF CULTURAL SYSTEMS AND

WORLD ECONOMIC DEVELOPMENT 0894-6019 PRINT
VERIFICHE 0391-4186 PRINT

VERRI (IL) 0506-7715 PRINT
VERWALTUNG 0042-4498 PRINT + ONLINE
VICTORIAN STUDIES 0042-5222 PRINT

VIE & TRASPORTI 0393-8077 PRINT
VIERTELJAHRSCHRIFT FUR SOZIAL UND WIRTSCHAFTSGESCHICHTE 0340-8728 PRINT

VIGILIAE CHRISTIANAE 0042-6032 PRINT

VITA E PENSIERO : MENSILE DI CULTURA DELL UNIVERSITA

CATTOLICA 0042-725X PRINT + FREE ONLINE
VITA NOTARILE 1824-1484 PRINT

VITA SCOLASTICA - COMPRENDE PSICOLOGIA E SCUOLA 0042-7349 PRINT + FREE ONLINE
VITAMIN DE 1818-877X PRINT




VIVARIUM - LEIDEN 0042-7543 PRINT

VOX ROMANICA 0042-899X PRINT
WEIMARER BEITRAEGE 0043-2199 PRINT
WELFARE OGGI (EX: SERVIZI SOCIALI OGGI) + NEWSLETTER ONLINE + 2240-3590 PRINT + ONLINE
NON PROFIT NEWS

WELT DER SLAVEN 0043-2520 PRINT
WESTERLY 0043-342X PRINT

WIENER STUDIEN 0084-005X PRINT

WINE & VITICULTURE JOURNAL 1838-6547 PRINT+ONLINE
WINE SPECTATOR 0193-497X PRINT+ONLINE
WOMEN LANGUAGE LITERATURE IN ITALY 2612-1328 PRINT + ONLINE
WORDSWORTH CIRCLE 0043-8006 PRINT + FREE ONLINE
WORLD ECONOMIC OUTLOOK - SPRING AND FALL ISSUES - OPTION 7 (0256-6877 PRINT

WORLD TRADE REPORT - WORLD TRADE ORGANIZATION 1813-8136 PRINT

WORLD TRADE STATISTICAL REVIEW 2519-3031 PRINT

XVI EME SIECLE = SEIZIEME SIECLE 1774-4466 PRINT

XVIIE SIECLE 0012-4273 PRINT

YALE FRENCH STUDIES 0044-0078 PRINT
YEARBOOK OF COMPARATIVE LITERATURE 1925-5764 PRINT
YEARBOOK OF PRIVATE INTERNATIONAL LAW 1566-6352 PRINT + ONLINE
YEARS WORK IN MODERN LANGUAGE STUDIES 0084-4152 PRINT
ZAPRUDER 1723-0020 PRINT
ZEITSCHRIFT DER SAVIGNY STIFTUNG FUR RECHTSGESCHICHTE -

KANONISTISCHE ABTEILUNG 0323-4142 PRINT
ZEITSCHRIFT DER SAVIGNY STIFTUNG FUR RECHTSGESCHICHTE -

ROMANISTISCHE ABTEILUNG 0323-4096 PRINT
ZEITSCHRIFT FUER FRANZOSISCHE SPRACHE UND LITERATUR - JRNL

WITHOUT SUPPLEMENTS 0044-2747 PRINT
ZEITSCHRIFT FUR GERMANISTISCHE LINGUISTIK 0301-3294 PRINT
ZEITSCHRIFT FUR LITERATURWISSENSCHAFT UND LINGUISTIK - LILI  [0049-8653 PRINT
ZEITSCHRIFT FUR ARBEITSRECHT 0342-328X PRINT + ONLINE
ZEITSCHRIFT FUR AUSLANDISCHES OFFENTLICHES RECHT UND

VOLKERRECHT 0044-2348 PRINT
ZEITSCHRIFT FUR DAS PRIVATSRECHT DER EUROPAISCHEN UNION - (

Gia: ZEITSCHRIFT FUR GEMEINSCHAFTSPRIVATRECHT) 2364-7205 PRINT
ZEITSCHRIFT FUR DEUTSCHE PHILOLOGIE 0044-2496 PRINT
ZEITSCHRIFT FUR DEUTSCHE PHILOLOGIE - (indice + copertina rigida

per rilegatura annata) PRINT
ZEITSCHRIFT FUR DEUTSCHE PHILOLOGIE - SONDERHEFT PRINT
ZEITSCHRIFT FUR DEUTSCHES ALTERTUM UND DEUTSCHE LITERATUR (0044-2518 PRINT + ONLINE
ZEITSCHRIFT FUR EUROPAISCHES PRIVATRECHT 0943-3929 PRINT
ZEITSCHRIFT FUR NEUERE RECHTSGESCHICHTE 0250-6459 PRINT
ZEITSCHRIFT FUR PAEDAGOGIK + EXTRA BILLED SUPPL 0044-3247 PRINT
ZEITSCHRIFT FUR PHILOSOPHISCHE FORSCHUNG 0044-3301

ZEITSCHRIFT FUR ROMANISCHE PHILOLOGIE - OHNE BEIHEFT =

WITHOUT SUPPLEMENT 0049-8661 PRINT




ZEITSCHRIFT FUR SPRACHWISSENSCHAFT

0721-9067

PRINT + ONLINE

ZIBALDONE

0930-8997

PRINT




LOTTO 2 - TITOLI ONLINE

TITOLO ISSN FORMATO
ACCOUNTING REVIEW (THE) 1558-7967 ONLINE
ADVERSE DRUG REACTION BULLETIN EDIZIONE ITALIANA 1973-8048 ONLINE
AIR & SPACE LAW 1875-8339 ONLINE
ALLERGY & ASTHMA PROCEEDINGS 1088-5412 ONLINE
AMERICAN JOURNAL OF ENOLOGY & VITICULTURE 0002-9254 ONLINE
AMERICAN JOURNAL OF PHYSICS 0002-9505 ONLINE
AMERICAN JOURNAL OF PSYCHIATRY 0002-953X ONLINE
AMERICAN JOURNAL OF RESPIRATORY & CRITICAL CARE MEDICINE 1073-449X ONLINE
AMERICAN JOURNAL OF RESPIRATORY CELL & MOLECULAR BIOLOGY  |1044-1549 ONLINE
ANNALS OF APPLIED PROBABILITY 2168-8737 ONLINE
ANNALS OF APPLIED STATISTICS 1941-7330 ONLINE
ANNALS OF INTERNAL MEDICINE 0003-4819 ONLINE
ANNALS OF PROBABILITY 2168-894X ONLINE
ANNALS OF STATISTICS 2168-8966 ONLINE
ANNALS OF THE AMERICAN THORACIC SOCIETY ONLINE
ANNALS OF THE ROYAL COLLEGE OF SURGEONS OF ENGLAND 0035-8843 ONLINE
ANNEE RABELAISIENNE 2554-9111 ONLINE
ANNUAL REVIEW OF ENVIRONMENT & RESOURCES - DAL 2024 1545-2050 ONLINE
APPALTI E CONTRATTI - MONOUTENZA (EDITORE MAGGIOLI) +

FORMULARIO APPALTI ONLINE
APS JOURNALS DIGITAL LIBRARY ONLINE
ARENDT STUDIES 2474-2406 ONLINE
ASSICURAZIONI : RIVISTA DI DIRITTO ECONOMIA E FINANZA DELLE 0004-511X

ASSICURAZIONI PRIVATE ONLINE
ASTRID RASSEGNA ONLINE 2038-1662 ONLINE
ATLANTIC MONTHLY (THE) 2151-9463 ONLINE
AUSTRALIAN JOURNAL OF MATHEMATICAL ANALYSIS & APPLICATIONS |1449-5910 ONLINE
AUSTRALIAN LITERARY STUDIES 1837-6479 ONLINE
BASIC INCOME STUDIES 1932-0183 ONLINE
BE JOURNAL OF ECONOMIC ANALYSIS & POLICY 1935-1682 ONLINE
BE JOURNAL OF MACROECONOMICS 1935-1690 ONLINE
BIBLIOGRAPHIE PAPYROLOGIQUE - ELECTRONIC MAIL PDF 2030-1693 ONLINE
BIOCHEMICAL SOCIETY PACKAGE READ+PUBLISH MODEL ONLINE
BONE & JOINT JOURNAL (THE) - FORMERLY: JNL OF BONE & JOINT

SURGERY BRITISH VOLUM 2049-4394 ONLINE
BULLETIN FOR INTERNATIONAL TAXATION 2352-9202 ONLINE
BURLINGTON MAGAZINE (THE) 2044-9925 ONLINE
CAMBRIDGE INTERNATIONAL LAW JOURNAL 2398-9181 ONLINE
CARBON PULSE ONLINE
CHEMICAL COMMUNICATIONS 1359-7345 ONLINE
CLINICAL LABORATORY 1433-6510 ONLINE
CLINICAL MICROBIOLOGY REVIEWS 0893-8512 ONLINE
COLD SPRING HARBOR PROTOCOLS 1559-6095 ONLINE
COMMUNICATION & MEDICINE 1612-1783 ONLINE
COMPETITION LAW JOURNAL 1817-5708 ONLINE




CONTRATTO E IMPRESA EUROPA 2785-0633 ONLINE
CORRIERE DELLA SERA - formula "TUTTO +" 1128-2568 ONLINE
CRIMINAL LAW REVIEW ONLINE
DIABETES 0012-1797 ONLINE
DIABETES CARE 0149-5992 ONLINE
ECONOMIA & MANAGEMENT 1120-5032 ONLINE
e-LEGAL HISTORY REVIEW (e-LHR) 1699-5317 ONLINE
EMOTIONS : HISTORY CULTURE SOCIETY 2208-522X ONLINE
ENVIRONMENTAL HISTORY 1930-8892 ONLINE
ERUDITION & THE REPUBLIC OF LETTERS 2405-5069 ONLINE
EUROMONEY ONLINE
EUROPEAN ENERGY & ENVIRONMENTAL LAW REVIEW 2589-0387 ONLINE
EUROPEAN FOREIGN AFFAIRS REVIEW 1875-8223 ONLINE
EUROPEAN INVESTMENT LAW AND ARBITRATION REVIEW 2468-9017 ONLINE
EUROPEAN JOURNAL OF COMPARATIVE LAW AND GOVERNANCE 2213-4514 ONLINE
EUROPEAN JOURNAL OF INTERNATIONAL MANAGEMENT 1751-6765 ONLINE
EUROPEAN LAW REVIEW ONLINE
EUROPEAN PUBLIC LAW 1875-8207 ONLINE
EUROPEAN REVIEW OF PRIVATE LAW - CON ACCESSO ALL'ARCHIVIO

STORICO ONLINE
FLASH ART ONLINE
FLASH ART INTERNATIONAL ONLINE
FRENCH STUDIES ONLINE
FT.COM - FINANCIAL TIMES - ONLINE - PREMIUM - "SINGLE USER" - 0174-7363 ONLINE
FUNCTIONAL PLANT BIOLOGY 1445-4408 ONLINE
GENES & DEVELOPMENT 0890-9369 ONLINE
GENOME RESEARCH 1088-9051 ONLINE
GIUSTAMM.LIT GIUSTIZIA AMMINISTRATIVA 1591-9978 ONLINE
GIUSTIZIA TRIBUTARIA 1590-5381 ONLINE
GLOBAL PRIVACY LAW REVIEW 2666-3570 ONLINE
GLOBAL TRADE AND CUSTOM JOURNAL - CON ACCESSO ALL'ARCHIVIO

STORICO 1875-6468 ONLINE
GNOMON ONLINE
IBFD. JOURNAL ARTICLES EUROPE (gia: EUROPEAN TAXATION) 2352-9199 ONLINE
IL LAVORO NELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 1591-7681 ONLINE
ILNUOVO DIRITTO DELLE SOCIETA 2039-6880 ONLINE
INFORMATIONEN DEUTSCH ALS FREMDSPRACHE 2511-0853 ONLINE
INTERNATIONAL JOURNAL OF COMPARATIVE LABOUR LAW AND

INDUSTRIAL RELATIONS - CON ACCESSO ALL'ARCHIVIO STORICO ONLINE
INTERNATIONAL JOURNAL OF ENTREPRENEURSHIP AND SMALL 1741-8054

BUSINESS (IJESB) ONLINE
INTERNATIONAL JOURNAL OF MANAGERIAL AND FINANCIAL 1753-6323

ACCOUNTING ONLINE
INTERNATIONAL JOURNAL OF THEORETICAL & APPLIED FINANCE 0219-0249 ONLINE
INTERNATIONAL PHILOSOPHICAL BIBLIOGRAPHY = REPERTOIRE

BIBLIOGRAPHIQUE PHILOSOPHIE ONLINE




INTERTAX - comprende EC TAX RIVIEW - CON ACCESSO ALL'ARCHIVIO

STORICO 1875-8347; 1875-8§ ONLINE
ITALIA OGGI 1120-6063 ONLINE
ITALIAN JOURNAL OF OCCUPATIONAL & ENVIRONMENTAL HYGIENE 2464-8817 ONLINE
JAMA (+ JAMA CARDIOLOGY, JAMA DERMATOLOGY, JAMA INTERNAL
MEDICINE, JAMA NEUROLOGY, JAMA ONCOLOGY, JAMA
OPHTHALMOLOGY, JAMA OTOLARYNGOLOGY HEAD AND NECK
SURGERY, JAMA PEDIATRICS, JAMA PSYCHIATRY, JAMA SURGERY) ONLINE
JOURNAL OF AGRICULTURAL AND FOOD INDUSTRIAL ORGANIZATION |2213-3933 ONLINE
JOURNAL OF ALZHEIMERS DISEASE 1387-2877 ONLINE
JOURNAL OF APPLIED PHYSICS 0021-8979 ONLINE
JOURNAL OF BUSINESS VALUATION AND ECONOMIC LOSS ANALYSIS  |1542-0485 ONLINE
JOURNAL OF CELL SCIENCE 0021-9533 ONLINE
JOURNAL OF COGNITIVE NEUROSCIENCE 0898-929X ONLINE
JOURNAL OF DENTISTRY FOR CHILDREN 1935-5068 ONLINE
JOURNAL OF EUROPEAN INTEGRATION HISTORY - se possibile anche
archivio storico ONLINE
JOURNAL OF EXPERIMENTAL BIOLOGY 0022-0949 ONLINE
JOURNAL OF FAMILY BUSINESS MANAGEMENT 2043-6238 ONLINE
JOURNAL OF FINANCIAL DATA SCIENCE 2640-3951 ONLINE
JOURNAL OF GENERAL PHYSIOLOGY 0022-1295 ONLINE
JOURNAL OF HUMANITARIAN LOGISTICS AND SUPPLY CHAIN
MANAGEMENT 1932-9156 ONLINE
JOURNAL OF IMMUNOLOGY 0022-1767 ONLINE
JOURNAL OF MATERIALS CHEMISTRYA+B +C 0959-9428 ONLINE
JOURNAL OF NEUROSCIENCE - SINGLE SITE 0270-6474 ONLINE
JOURNAL OF PEDIATRIC ENDOCRINOLOGY & METABOLISM 0334-018X ONLINE
JOURNAL OF SUSTAINABLE TOURISM 1747-7646 ONLINE
JOURNAL OF THE HISTORY OF PHILOSOPHY 1538-4586 ONLINE
LA LEY UNION EUROPEA poi: DIARIO LA LEY Y SMARTECA 2255-551X ONLINE
LA VANGUARDIA 1133-4835 ONLINE
LABOR: IL LAVORO NEL DIRITTO 2533-072 ONLINE
L'ARENA - 7 giorni dal 2024 versione DIGITAL BUSINESS ONLINE
1566-6573; 1875-
LEGAL ISSUES OF ECONOMIC INTEGRATION 6433 ONLINE
LEGAL ROOTS 2723-987X ONLINE
LEGALITIES. The Australian and New Zealand Journal of Law and Society| 2634-3789 ONLINE
LEXITALIA.IT - 3 ACCESSI (PER DIREZIONE PERSONALE) 2240-5534 ONLINE
LIMES 2465-1494 ONLINE
LIRE - tramite credenziali - single user 0338-5019 ONLINE
LONDON REVIEW OF BOOKS ONLINE
MANAGEMENT SCIENCE 1526-5501 ONLINE
MASSIMARIO DELLA GIURISPRUDENZA DEL LAVORO 0025-4959 ONLINE
MATHEMATICS OF OPERATIONS RESEARCH 1526-5471 ONLINE
MEDICAL LETTER 1 UTENTE EDIZIONE ITALIANA 0393-9391 ONLINE




MOLECULAR & CELLULAR BIOLOGY 1098-5549 ONLINE
MOLECULAR PHARMACOLOGY 0026-895X ONLINE
NEW ENGLAND JOURNAL OF MEDICINE 0028-4793 ONLINE
NEW SCIENTIST 0262-4079 ONLINE
NEW YORK REVIEW OF BOOKS 1944-7744 ONLINE
NUOVA SECONDARIA ONLINE
OPERATIONS RESEARCH 1526-5463 ONLINE
ORGANIZATION SCIENCE 1526-5455 ONLINE
PACIFIC JOURNAL OF MATHEMATICS 0030-8730 ONLINE
PACTUM 2785-552X ONLINE
PEACE ECONOMICS PEACE SCIENCE AND PUBLIC POLICY 2042-6755 ONLINE
PEDIATRICS 0031-4005 ONLINE
PHARMACOLOGICAL REVIEWS 0031-6997 ONLINE
PHILOSOPHY TODAY - US 1554-8597 ONLINE
PHYSICS TEACHER 0031-921X ONLINE
POLIZIA E DEMOCRAZIA ONLINE
PROCEEDINGS OF THE NATIONAL ACADEMY OF SCIENCES PNAS 0027-8424 ONLINE
PROCESSO PENALE E GIUSTIZIA 2039-4527 ONLINE
PROFESSIONALITA' - poi: NUOVA PROFESSIONALITA' 0392-2790; 2704-

7245 ONLINE
PROFESSIONI INFERMIERISTICHE 0033-0205 ONLINE
PUNTOYCOMA - Formula ONLINE BASIC ONLINE
QUEEN MARY JOURNAL OF INTELLECTUAL PROPERTY 2045-9815 ONLINE
RADIOGRAPHICS 0271-5333 ONLINE
RESPONSABILITA' MEDICA 2533-1027 ONLINE
REVISTA GENERAL DE D. CANONICO Y D. ECLESIASTICO DEL ESTADO
(RGDCDEE) 1696-9669 ONLINE
REVISTA GENERAL DE DERECHO ADMINISTRATIVO (RGDA) 1696-9650 ONLINE
REVISTA GENERAL DE DERECHO CONSTITUCIONAL (RGDC) 1886-6212 ONLINE
REVISTA GENERAL DE DERECHO DEL TRABAJO Y DE LA SEGURIDAD
SOCIAL (RGDTSS) 1696-9626 ONLINE
REVISTA GENERAL DE DERECHO EUROPEO (RGDE) 1696-9634 ONLINE
REVISTA GENERAL DE DERECHO PENAL (RGDP) 1698-1189 ONLINE
REVISTA GENERAL DE DERECHO PROCESAL (RGDPr) 1696-9642 ONLINE
REVISTA GENERAL DE DERECHO PUBLICO COMPARADO (RPDPC) 1688-5091 ONLINE
REVISTA GENERAL DE DERECHO ROMANO (RGDR) 1697-3046 ONLINE
REVUE INTERNATIONALE DE DROIT PENAL 0223-5404 ONLINE
RIVISTA DEL DIRITTO COMMERCIALE E DEL DIRITTO GENERALE DELLE 5537-9839
OBBLIGAZIONI ONLINE
RIVISTA DELLE POLITICHE SOCIALI 1724-5389 ONLINE
RIVISTA DI DIRITTO SPORTIVO 0048-8372 ONLINE
RIVISTA TRIMESTRALE DI DIRITTO TRIBUTARIO + SUPPLEMENTO TAX
NEWS - DAL 2024 ONLINE
ROYAL SOCIETY PHILOSOPHICAL TRANSACTIONS PART B BIOLOGICAL
SCIENCES 0962-8436 ONLINE
ROYAL SOCIETY PROCEEDINGS PART B BIOLOGICAL SCIENCES 0962-8452 ONLINE
SIAM. JOURNAL ON CONTROL & OPTIMIZATION 1095-7138 ONLINE
SIAM. JOURNAL ON FINANCIAL MATHEMATICS ONLINE 1945-497X ONLINE
SOCIOLOGIA ITALIANA - AIS - JOURNAL OF SOCIOLOGY 2281-2652 ONLINE




STUDI D'ITALIANISTICA NELL'AFRICA AUSTRALE = ITALIAN STUDIES IN

SOUTHERN AFRICA 2225-7039 ONLINE
TERMINOLOGY. International Journal of Theoretical and Applied Issues 1569-9994
in Specialized Communication ONLINE
TLS. TIMES LITERARY SUPPLEMENTS ONLINE
1918-6649 - 0730-
TOCQUEVILLE REVUE (THE)/REVUE TOCQUEVILLE (LA) 479X ONLINE
TRUSTS E ATTIVITA' FIDUCIARIE ONLINE
URBANISTICA ITALIANA. RIVISTA GIURIDICA DI URBANISTICA ED
EDILIZIA 2498-9916 ONLINE
VARIAZIONI SU TEMI DI DIRITTO DEL LAVORO 2499-4650 ONLINE
VASA ZEITSCHRIFT FUER GEFAESSKRANKHEITEN 0301-1526 ONLINE
VICTORIAN POETRY 1530-7190 ONLINE
WORD STRUCTURE - TIER 3 1860-7349 ONLINE
WORLD COMPETITION 1875-8436 ONLINE
WORLD TAX JOURNAL 2352-9237 ONLINE
WORLD TRADE AND ARBITRATION MATERIALS - CON ACCESSO
ALL'ARCHIVIO STORICO ONLINE
YEARBOOK OF TOURISM STATISTICS 1011-8977 ONLINE
ZEIT (DIE) 0044-2070 ONLINE
ZEITSCHRIFT FUR PAPYROLOGIE UND EPIGRAPHIK 0084-5388 ONLINE
ZEITSCHRIFT FUR ZIVIL PROZESS - CON ACCESSO ALL'ARCHIVIO STORICO ONLINE
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